Fase 2 - Seccion Jovene
Internet en la vida juvenil

@)
T wifiez Latina A.C.




Los datos Verdes: el mercado joven de Internet en México )
(AMVPCI usos de Internet en México i- 2007) -

48%xde todosdesjovenes
. mexicanos: entre’12y 19anos
23.7millones de Internautas o d estancconeciacios atintetnet
0 >, -~
(223 ey g " y _ 8.2 millonese individuos
m )L conforman:este:mercado en la
, h actualidad

Actualmente la penetracion del servicio de Internet en los
hogares Jaliscienses aun es baja’i 31% -, pero conforme a

los datos del mismo AMIPCI, esta tasa crece desde 2007 a
tasa de 15% anual nacional.

b

Fuente: Pefia, Adriana; Usos de Internet en México, AMIPCI 2007 Q‘CI?) =
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Exposicion historica al Internet @

¢, Te has conectado alguna vez a Internet?

HSi
®No

. Zona .
. . 12a14 15a17 Guadalajara . Interior del
Base: 897 Femenino Masculino afios afios AB/C+ C D+ Capital Metropolitan Estado
A B C D E F G H I J

80.3% 83.4% | 74.0% 88.7% | 87.5% 83.7% 77.1% | 83.6% 80.4% 81.8%

71.7% 83.1% 85.7% 78.4% 100.0% 100.0% 100.0% 37.8%
K Kn R* R R

o
—— Nine2 Latina A.C.




Internet a la alza historica juvenil

La primera penetracion de Internet es muy alta. Cerca de 8 de cada 10 jovenes entre 12y 17
afos dicen haber entrado a Internet alguna vez. Incluso entre los jovenes que hoy en dia no lo
usani None Users -, 38% indica que alguna vez ha entrado. La proporcion se inclina hacia los
infantes mas grandes y de niveles altos, sin distincion de edad.

Al 2007 en el pais el 48% de los jévenes mexicanos entre 12 y 19 afios estaban conectados.
Hoy, poco mas del 70% de los Jaliscienses del mismo rango estan conectados en mayor o0 menor
medida.

Parece existir una relacion inversa entre el uso de TV y la exposicion histérica a Internet. Hay
mas Heavy Users de TV que nunca se han conectado a Internet, en relacion con los otros niveles
de exposicion.
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|
Patrones de uso del Internet Frecuencia de conexion por nichos @

¢, Cada cuando te conectas a Internet?

- -

Frecuencia promedio 8 horas por semana.
Desviacion Estandar 11.2

Zona

. . 12a14 15a17 Guadalajara . Interior del
Base: 734 Femenino Masculino afios afios AB/C+ C D+ Capital Metropolitan Estado
A B C D E F G H I J

7.5 8.1 5.4 9.8 11.6 8.1 5.6 8.5 7.4 7.2

11.18 11.21 9.27 12.28 | 11.83 11.64 9.78 10.87 11.52 10.94

8.0 7.8 7.7 7.5 32.8 10.8 2.8 0.0
11.62 10.17 11.58 13.80 13.49 6.46 1.94 0.00
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Patrones de uso del Internet Lugares de uso y conexion por
Exposicion a Internet

¢En donde esta la computadora que tienes en tu casa?

Base: 92 Base: 306 Base: 237 Base: 99

P — —— ~— ~—
Heavy = Medium Light . None

.-  Je I I
_ 83.3% B86.2% 26.3% B 1%
. En mi cuarto POR* QR R * |
8% 29.2% 62.0% B0
. En la sala OR* aRr op OPQ* |
_ B0 1030 1B4%0 3.0%
. En el estudio R* OR R P |
6.2% 3.8% 3.0% 2.0%
. Es una Laptop OR* * |
3.3% 0.2% 1.3% 32.0%
En el cuarto de un hno. * Q *
[ 4 <
- 2.3% 0.3% -
En el cuarto de papéas . .
[ |
7.6% 23.5% 544% 6 0%0
. No tengo computadora * o oP OpO* |
@)

Q\Ij B .
I wifez Latina A.C.



Patrones de uso del Internet Lugares de uso y conexion por
Exposicion a Internet

¢En donde entras a navegar con mayor frecuencia?

Base: 92 Base: 306 Base: 237 Base: 99

P — —— ~— ~—
Heavy @ Medium Light | None

83.7% 66.0% 31.2% 6.1%
. Desde casa POR* OR R . |
_ ) 9.8% 29.4% 62.0% 83.8%
. Desde cibercafé . 0 OP OPQ* |
5.4% 1.3% 3.4% 5.1%
Desde la escuela p* p*
[ |
_ 1.1% 2.6% 3.0% 3.0%
Desde casa de amigo . .
[ <
- 0.7% - 1.0%
Desde el trabajo 5 *
[ |
- - 0.4% -
Otro lugar . .
[ |
- - - 1.0%
No contestd * *
[ p @
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Patrones de uso del Internet Lugares de uso y conexion por
Exposicion a Internet

20% de los jovenes de Jalisco, en total tienen la computadora que usan en su habitacion,
cantidad que se incrementa significativamente entre los Heavy Users de Internet donde casi la
mitad tienen computadora en el cuarto.

En contraposicion, el 40% de los encuestados no tienen computadora en el hogar, proporcién
gue se agudiza a medida que en nivel econdmico baja. Los Heavy Users de Internet son los
gue menos dificultades tienen en ese aspecto i solo 8% carecen de computadora -, y los Light
Users son los que mas presentan escases i casi 70%.

El hogar es el lugar preferido para conectarse de los Heavy Users de Interneti 84% -. El
cibercafé es un recurso que se va intensificando a medida que la exposicién baja.
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Patrones de uso del Internet El papel de la camara web por
Exposicion a Internet

;Tienes camara web?

Base: 92 Base: 306 Base: 237 Base: 99
0 Heavy Medium Light None
Si
¢Usas tu camara web? \
Base: 6
Si

@.‘3%

¢Para qué usas tu camara web?

Base: 29 Base: 31 Base: 20 Base: 2

Para comunicarme con amigos y 62.1% 7 MO C 70.0% ’ ‘ 50.0% '
familiares ' :
Para conocer gente nueva .11,7._2% .12_,91% Qm.ﬂ% @

Para subir fotos y videos caseros .101..3% *1.0% 010..0% '00%
Para enviar fotos mias a contactos .3‘4% .9].-% '0..0% ‘00%
y amigos

o
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AFE Rivovw 17V 012227 Que oso! !0 @

En realidad la camara web como servicio adicional de las computadoras sigue sin ser un elemento
determinante en las interacciones de los usuarios, salvo en el caso de los Heavy Users que se han
caracterizado hasta el momento por explotar todos los recursos disponibles.

Auln asi, la proporcion de pertenenciai uso es baja, y s6lo una octava parte de los jovenes expuestos
en mayor o menor medida usan con regularidad el dispositivo.

El objetivo ultimo de la camara web es la comunicacion directa entre gente conocida, y solo en menor
medida para conocer gente nueva. Los Heavy Users tienen una tendencia muy alta a compartir
informacion en red, a comparacion con los relativamente bajos niveles a nivel global. Los jovenes mas
grandes tienen mas confianza en compartir datos personales.
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Patrones de uso del Internet Regulaciones de Internet por @
Exposicion a medios

Base General: 734 HeaVy Medium nght NOne

Fs

A-Si empr.e, o aI‘I 1a290.900 c e s 23.9%

me supervisan cuando —

est oy, en+lnt e/( e t1%.19% 23.8%

S

Base Gene

ATengo . un hor‘I 08.6% 14.3%

establecido paraentrara . =——

. /
Infernet™ 0} 16:3% 16.0%

N

Base Gene

-

i
AHe compartic 1 a38a3%0

prefvsioTnaliiestdem —1t er net o

b g
() 63.0%

N
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Donde se comparte informacion en Internet con mayor frecuencia
Anélisis por exposicion a medios
N

Messenger
Facebook
Hi5
MySpace

En otras paginas
web

En salas de chat
Blogs

Otras redes
sociales

Facebook

Hi5
MySpace

En otras paginas
web

En salas de chat

Blogs

Otras redes
sociales

Heavy
Base: 31

Medium
Base: 136

58.1%

Heavy
Base: 58

24.1%

Light None
Base: 83 Base: 38
84.3%I 81.6%
21.79 23.7%|
u 13.3% 26.3%
u 13.3% _IlS.8%
u 7.2% | > 6%
3.6% ]5_3%
3.6% }33%
1.2% _|10.5%
Medium Light
Base: 136 Base: 73
82.2%'
LI 11.0%
Ll 6.8%
4.1%
9.6%
8.2%
1.4%
1.4%

°\l./°
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Los lugares donde mas frecuentemente se comparten datos en Internet son: EI MSN Messenger
(77%), Facebook (27%), Hi5 (15%) y MySpace (10%). Facebook es especialmente popular en
niveles altos de la ciudad, en zona metropolitana y edades mas grandes. Los Heavy Users en
general tienden a explotar en mayor medida los medios de difusion de informacidon que sus
similares.

La tendencia a conocer nueva gente en Internet es medianamente elevada, donde casi la mitad de
la gente ha conocido a alguien en Internet sin conocerla en persona. Cuando se trata de dar el paso
de conocer en persona, las cantidades bajan aunque siguen siendo significantemente altas (36%).
Los Heavy Users de Internet son los que mas practican este tipo de interrelaciones.

%myspace.com.

a place for friends *

IV @I

OHYDC <y, Linked ).

En general la supervision en Internet es minima, donde apenas un 20% indica que son
supervisados en mayor o menor medida. La carencia de supervision aumenta a medida que sube
la exposicidn a Internet, y baja a medida que sube la exposicion a Television. La definicion de
horarios para estar en Internet es practicamente inexistente.
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Las actividades mas comunes de los jovenes en Internet
' Analisis por exposicion a TV

Messenger

Hacer la tarea
Descargar musica

Mandar y recibir e-mails

Entrar aredes sociales (Hi5,
Facebook, etc.)

Descargar imagenes y
material para imprimir

Entrar a salas de Chat

Ver videos en linea

Sitios de TV, pelis, artistas,
deportes, etc.

Jugar videojuegos
Ver blogs

Informarse de las noticias

Escribir blogs

Comprar cosas en Internet

Heavy
Base: 81

Medium
Base: 364

28.8%
19.5%
14.6%
16.8%
12.9%
9.9%
3.3%
4.9%
1.1%

0.0%

Light

Base: 209

50.2%

45.9%

34.9%

20.1%

16.7%

14.8%

11.5%

9.1%

8.1%

6.2%

4.8%

2.4%

2.4%

79.9%

None
Base: 80

83.8%
38.8%
41.3%
36.3%
27.5%
18.8%
15.0%
12.5%
12.5%
12.5%
6.3%
3.8%
2.5%

2.5%
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